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Załącznik nr 3.5 do SIWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (PARAMETRY TECHNICZNE)
Część zamówienia nr 5 – Zadanie 5 - Wdrożenie sprzętu serwerowego

WDROŻENIE SPRZĘTU SERWEROWEGO 
Poz. 1 – WDROŻENIE SPRZĘTU SERWEROWEGO
Opisy do wymagań ogólnych

W przypadku istnienia takiego wymogu w stosunku do technologii objętej przedmiotem niniejszego postępowania (tzw. produkty podwójnego zastosowania), Dostawca winien przedłożyć dokument pochodzący od importera tej technologii stwierdzający, iż przy jej wprowadzeniu na terytorium Polski, zostały dochowane wymogi właściwych przepisów prawa, w tym ustawy z dnia 29 listopada 2000 r. o obrocie z zagranicą towarami, technologiami i usługami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczeństwa państwa, a także dla utrzymania międzynarodowego pokoju i bezpieczeństwa (Dz.U. z 2004, Nr 229, poz. 2315 z późn. zm.) oraz dokument potwierdzający, że importer posiada certyfikowany przez właściwą jednostkę system zarządzania jakością tzw. wewnętrzny system kontroli wymagany dla wspólnotowego systemu kontroli wywozu, transferu, pośrednictwa i tranzytu w odniesieniu do produktów podwójnego zastosowania. 
Przedmiotem niniejszego postępowanie jest profesjonalne Wdrożenie Sprzętu Serwerowego, kupowanego w ramach rozbudowy infrastruktury teleinformatycznej Polskiego Wydawnictwa Muzycznego, będącego przedmiotem innego opublikowanego przez Zamawiającego postępowania. Wdrożenie obejmuje: 
a) Instalacja i konfiguracja 2 nowych serwerów w serwerowni Zamawiającego,
b) Instalacja i konfiguracja macierzy serwerowej w serwerowni Zamawiającego,
c) Podłączenie serwerów i macierzy do sieci komputerowej Zamawiającego, z wykorzystaniem nowo kupowanych przez Zamawiającego urządzeń sieciowych
d) Uruchomienie klastra Hyper-V w uzgodnionej z Zamawiającym konfiguracji,
e) Przeprowadzenie testów funkcjonalnych działania uruchomionego klastra 
f) Przygotowanie dokumentacji powdrożeniowej, uwzględniającej architekturę, opis, schematy konfiguracji wdrożonego rozwiązania
Wdrożenie nie obejmuje macierzy dyskowej NAS. Zamawiający dokona jej wdrożenia we własnym zakresie.

Wdrożenie zostanie wykonane w uzgodnionym z Zamawiającym terminie, nie później jednak niż 28 dni od momentu dostarczenia do Zamawiającego nowo kupowanych serwerów i macierzy serwerowej. Zamawiający poinformuje niezwłocznie Wykonawcę, o tym fakcie.
W okresie 3 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego Wykonawca zobowiązany będzie udzielać powdrożeniowej asysty technicznej i wsparcia drogą telefoniczną w trybie 8 godzin roboczych (7:30 -15:30)/5 dniu w tygodniu, w przypadku wystąpienia problemów lub wątpliwości, związanych z wykonanym wdrożeniem w kwestiach związanych z: 

a) konfiguracją
b) administrowaniem
c) analizą logów

Wsparcie powdrożeniowe w szczególnych przypadkach powinno obejmować wykonanie zdalnych prac przez pracownika Wykonawcy w ramach przedstawienia sposobu na rozwiązanie zaistniałych problemów.
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